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Havaintojen pohjalta toteutetut toimenpiteet

Havainto
• Ensimmäisen yksikön toimintavalmiusajan tavoitteen täyttymisprosentissa (tavoite 50 %) ja toimintavalmiusajan mediaanissa (tavoite 6 

minuuttia) on pieniä muutoksia aiempien vuosien kolmeen ensimmäiseen kvartaaliin verrattuna.
• Toimintavalmiuden täyttymisprosentti on hieman edellisiä vuosia pienempi ja toimintavalmiusajan mediaani heikompi.

• Vuoden 2024 alkuvuoden sääolosuhteet olivat selkeästi vuotta 2023 huonommat, joka osaltaan selittää 
toimintavalmiusaikojen heikkenemistä.

Toimenpide
• Pelastustoiminnan toimintavalmiusaikojen alueelliset haasteet ovat tiedossa, ja niihin osaltaan vastataan pidempiaikaisen (2022–

2027) suunnitelman mukaisesti perustamalla neljä uutta valmiusasemaa.
• Ensimmäinen valmiusasema on valmistunut Tikkurilaan, ja operatiivinen toiminta alkaa 1.10.2024
• Toisena valmiusasemana rakennetaan Korso, jonka rakennusluvan valmistelu on aloitettu.

Q1-Q3/2024

Pelastustoiminta | Omavalvonta

Omavalvonta-ohjelman raportointi | Pelastuslaitos

Pelastustoiminta

Laadun ja omavalvontaohjelman raportointi | Pelastuslaitos

Ensimmäisen yksikön toimintavalmiusaika

Pelastustoiminnan saatavuutta mitataan mm. ensimmäisen yksikön 
toimintavalmiusajan ja sen täyttymisen myötä.

Toimintavalmiuden suunnitteluohjeessa* sekä pelastustoimen palvelutasopäätöksessä 
on määritelty toimintavalmiusaikatavoitteet ensimmäiselle yksikölle, 
pelastustoiminnalle aloittamiselle sekä joukkuelähdölle. Ensimmäisen yksikön 
toimintavalmiusajan tulee olla
I riskiluokan alueilla kiireellisissä (A ja B) tehtävissä 6 minuuttia. Tavoitteen tulee 
täyttyä 50 % tehtävistä.

*Pelastustoimen toimintavalmiuden suunnitteluohje 2012, Sisäasiainministeriö
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Havaintojen pohjalta toteutetut toimenpiteet

Havainto
• Pelastustoiminnan kokonaistehtävämäärä väheni edelliseen vuoteen verrattuna 12,9 %.

• Tehtävämäärät olivat 1. neljänneksellä samalla tasolla, 2. neljänneksellä 12 % pienemmät 
ja 3. neljänneksellä 22 % pienemmät kuin edellisenä vuonna

• Ensivastetehtäviä oli yhteensä 935, kun niitä vastaavana ajankohtana vuonna 2023 oli 318 
enemmän. Ensivastetehtävien määrä väheni 25 %

• Ambulanssien lukumäärän lisääminen viime vuonna on osaltaan vaikuttanut 
ensivastetehtävien määrän laskuun.

• Syysmyrskyjen aiheuttamia vahingontorjuntatehtäviä on ollut tarkastelujaksolla viime 
vuotta vähemmän.

• Henkilöstömäärät työvuoroissa
• Henkilöstön saatavuus on pelastustoiminnassa asettanut haasteita koko vuoden ajan. 

Vakinaiset virat on saatu täytettyä, mutta sijaisten osalta on haasteita saatavuudessa.

Toimenpide
• Kesäsijaisten rekrytoinnissa on tehty yhteistyötä ensihoidon kanssa.
• Tiukassa taloudellisessa tilanteessa on auki olevien virkojen avaamista on jouduttu 

viivästyttämään.
• Tällä hetkellä on täyttämättä 13 pelastustoiminnan virkaa ja 5 viran osalta on 

haku päättynyt.

Q1-Q3/2024

Pelastustoiminta

Laadun ja omavalvontaohjelman raportointi | Pelastuslaitos

Onnettomuusvahingot 1.1-30.9.2024

Onnettomuuksissa syntyneet omaisuusvahingot 5,0 milj €

Onnettomuuksissa uhattuna olleen omaisuuden arvo 95,3 milj €
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Havaintojen pohjalta toteutetut toimenpiteet - Määräaikaiset palotarkastukset

Havainto
• Suunniteltujen määräaikaisten palotarkastusten tavoitemäärästä on suoritettu 58,6 % (yhteensä 1 162 

kohdetta).
• Seurantajaksolle asetettua määrällistä tavoitetta ei saavutettu. 

• Henkilöstöresursseissa on ollut seurantajakson aikana vajetta.

Q1-Q3/2024

Toimenpide
• Uuden henkilöstön rekrytointiin ja perehdytykseen on panostettu merkittävästi, mikä on ollut pois mm. 

valvontatoimenpiteiden suorittamisesta.
• Palvelutuotannossa on suunniteltu ja tehty toimenpiteitä, jotta alkuvuonna syntynyttä vajetta pystytään kuromaan 

umpeen.
• Onnettomuuksien ehkäisyn määräaikaisessa valvonnassa on pilotoitu etävalvontamallia reiluun 200 kohteeseen.

Onnettomuuksien ehkäisy

Laadun ja omavalvontaohjelman raportointi | Pelastuslaitos

Onnettomuuksien ehkäisyn tavoitteena on tulipalojen ja muiden onnettomuuksien 
ennaltaehkäiseminen, torjuntaan varautuminen, valmiuksien parantaminen sekä vahinkojen 
vähentäminen. 

Tavoitteisiin vastataan valvontatehtävillä, neuvonta- ja asiantuntijapalveluilla, 
palontutkinnalla sekä turvallisuusviestinnällä ja koulutuksilla.  

*Tavoite/vuosi
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Onnettomuuksien ehkäisy

Laadun ja omavalvontaohjelman raportointi | Pelastuslaitos

Havaintojen pohjalta toteutetut toimenpiteet – muu 
onnettomuuksien ehkäisy

Havainto
• Päätoimisten turvallisuuskouluttajien resurssivaje 

on vaikuttanut koulutustilaisuuksien määrään ja 
tavoitettuun osallistujamäärään.

• Asiantuntijapalveluita pystyttiin toteuttamaan hieman 
enemmän kuin edellisenä vuonna resurssivajeesta 
huolimatta. 

• Hankkeet kuten VIRVE2, avainsäiliöuudistus ja 
paloturvallisuuden itsearvioinnin prosessin tarkennus ovat 
vieneet merkittävästi resursseja. 

• Maankäytön ohjausta on supistettu.

Toimenpide
• Palveluita tarjotaan lähipalveluina koko alueen osalta ja 

palvelutuotannossa hyödynnetään myös digitaalisia 
      kanavia, sekä asiakirjavalvontaa.
• Prosessien selkiyttämiseen ja toimintojen uudelleen 

organisoitumiseen on osoitettu merkittävää työpanosta.
• Resurssi- ja osin osaamisvajeen takia on ollut vaikeuksia 

pitää yllä asiantuntijatoimintoja; mm. päivystävän 
palotarkastajan roolia ja tehtävää on tarkennettu.

• Pyritty kehittämään uusia toimintamalleja onnettomuuksien 
ehkäisyn valvontatyöhön, mutta uusien toimintojen 
jalkautus on hidasta resurssivajeesta johtuen. 

Q1-Q3/2024
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Q1-Q3/2023 Q1-Q3/2024

Haipro-ilmoitukset (kpl) VAKE 37 38

KEU - 51

Uhka-, väkivalta- ja vaaratilanneilmoituksia (kpl) 21 41

Ensihoitoyksiköiden tehtäväsidonnaisuus (ka.)
(pl. kenttäjohtoyksikkö EKU61)

33,98% 31,56 %

Asiakaspalautteet (kpl) 63 76

Havaintojen pohjalta toteutetut toimenpiteet

Havainto
• Ensihoidon tavoittamisviiveessä jäädään molemmilla alueilla HUS:n asettamasta tavoitteesta.
• Kolmannen osavuoden aikana molemmilla alueilla on ollut A-tehtävien 

tavoittamisviiveissä  heikkenemistä, mikä selittyy A-tehtävien määrän merkittävällä laskulla. B-
tehtävien tavoittamisviiveet ovat ennusteen mukaiset.

Toimenpiteet
• Ensihoidon toimintavalmiusaikojen alueelliset haasteet ovat tiedossa, ja niihin osaltaan 

vastataan pidempiaikaisen (2022–2027) suunnitelman mukaisesti perustamalla neljä uutta 
valmiusasemaa.

• Ensimmäinen valmiusasema on valmistunut Tikkurilaan, ja operatiivinen toiminta alkaa 
1.10.2024

• Toisena valmiusasemana rakennetaan Korso, jonka rakennusluvan valmistelu on 
aloitettu

Q1-Q3/2024

Ensihoito

Laadun ja omavalvontaohjelman raportointi | Pelastuslaitos

• Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen ensihoitoyksiköiden kokonaistehtävämäärä pieneni 10% edelliseen 
vuoteen nähden.

o VAKEn alueella laskua 10,9 % edelliseen vuoteen nähden.
o Keusoten alueella laskua 8,2 % edelliseen vuoteen nähden.

• A- ja B-kiireellisyysluokan tehtävät laskivat edelleen merkittävästi viime vuoteen verrattuna (A 33%, B 23%).

Ensihoidon tavoittamisviive ydintaajama-alueella A- ja B-
kiireellisyysluokkien osalta

Q1-
Q3/2023

Tavoite Q1-Q3/2024 Ennuste 
2024

VAKE-alue:
Tavoittamisviive ydintaajama-alueella 90 %:ssa A-kiireellisyysluokan 
tehtävistä on 9 min ja B-kiireellisyysluokan tehtävistä 10 min

A: 11:13
B: 12:17

A: 09:00
B: 10:00

A: 11:48
B: 12:13

A: 11:14
B: 12:24

KEU-alue*:
Tavoittamisviive ydintaajama-alueella 90 %:ssa A-kiireellisyysluokan 
tehtävistä on 9 min ja B-kiireellisyysluokan tehtävistä 10 min

A: 09:23
B: 10:52

A: 09:00
B: 10:00

A: 11:16
B: 10:33

A: 09:25
B: 10:52

*Mukana neljä HUS yksikköä


	Dia 1: Pelastuslaitos
	Dia 2
	Dia 3
	Dia 4
	Dia 5
	Dia 6

